
 Adatvédelem 
 Ki kezeli az Ön személyes adatait? 
 Cégünk, az F-Ac�ve Learning Oktatási, Kereskedelmi és Szolgáltató 
 Korlátolt Felelősségű Társaság kezeli a megado� személyes adatokat, és a 
 vállalkozás felel a vonatkozó adatvédelmi törvények értelmében személyes 
 adataiért. 
 Cégnév: F-Ac�ve Learning Oktatási, Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt 
 Felelősségű Társaság 
 Székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 10. B. lépcsőház, 
 félemelet 
 Cégjegyzékszám: 01-09-338640 
 Adószám: 24680424-2-42 
 Sta�sz�kai számjel: 24680424-8559-113-01 
 Főtevékenység: 8559 M.n.s. egyéb oktatás 
 Hivatalos képviselő: Hangonyi István és Kátai Balázs 

 Ügyfélszolgálatunk elérhetősége: 
 Email cím:   info@f-ac�ve.hu 
 Telefonszám: +36 30 597 8211 / +36 30 458 4780 
 Személyes ügyfélszolgálat: 1075 Budapest, Károly krt. 9/C 

 Mely jogszabályok szolgálják az adatkezelés 
 alapját? 
 Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete a természetes 
 személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 
 védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK 
 rendelet hatályon kívül 
 helyezéséről:   h�ps://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX 
 %3A32016R0679  . 
 Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 
 2011. évi CXII. 
 törvény:   h�ps://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100112.TV  . 
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 A gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól 
 szóló 2008. évi XLVIII. 
 törvény:   h�ps://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800048.TV"  . 
 A fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. 
 törvény:   h�ps://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700155.TV  . 

 Hol tároljuk és ki fér hozzá az Ön adataihoz? 
 Adatait  nem  adjuk  tovább,  értékesítjük  vagy  cseréljük  el  külső  felekkel.  A 
 harmadik  feleknek  továbbíto�  adatokat  csak  az  Önnek  nyújto� 
 szolgáltatás  (például  képzések,  nyelvvizsgák)  lehetővé  tétele  érdekében 
 használjuk  fel.  A  harmadik  felek  kategóriáit  megtalálja  alább.  Személyes 
 adatainak  védelmének  érdekében  a  papír  alapú  dokumentumokat 
 biztonságos  helyen,  elzárva  tároljuk,  az  elektronikusan  tárolt  adataihoz 
 csak a megfelelő jogosultsággal rendelkező munkatársak férnek hozzá. 

 Mi a feldolgozás jogalapja? 
 Személyes adatainak feldolgozásakor tájékoztatjuk, hogy a személyes 
 adatok átvétele törvényi előíráson alapul, vagy szerződés megkötéséhez 
 szükséges. Továbbá informáljuk arról, hogy kötelező-e a személyes adatok 
 megadása, illetve ezek megtagadásának mik a lehetséges következményei. 

 Google 
 Weboldal: www.google.com, www.google.com/gmail, 
 www.google.com/drive, www.google.com/spreadsheets/about, 
 www.google.com/docs/about 

 Microso� SharePoint 
 Céges dokumentumok tárolására és biztonsági mentésére szolgáló felhő 
 szolgáltatás 
 Weboldal: www.microso�.com 

 CIB BANK 
 Bankszámla szolgáltatások 
 Weboldal: www.cib.hu 

 Mik az Ön személyes adatainak kezelésével 
 kapcsolatos jogai? 
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 A  tájékoztatáshoz  való  jog:  a  személyes  adatainak  kezeléséről  jogosult 
 bármikor  megfelelő  tájékoztatást  kapni,  írásban  vagy  szóban,  amely  a  saját 
 megalapozo�  kérelme  alapján  történik.  A  kérelemre  egy  hónapon  belül 
 (esetlegesen  két  hónapnyi  meghosszabbítással)  kell  megadni  a  megfelelő 
 tájékoztatást, amelyért díj nem számolható fel. 
 A  hozzáférés  joga:  bármikor  kérhet  visszajelzést  azzal  kapcsolatosan,  hogy 
 adatainak  kezelése  folyamatban  van-e,  milyen  jellegű  adatait  kezelik  (ez 
 abban  az  esetben,  ha  az  adatait  nem  közvetlenül  Ön  adta  meg),  kiknek, 
 hová  fogják  azt  továbbítani,  meddig  tárolják  stb.  Kérésére  az  adatokat 
 másolatban is elkérhe�. 
 A  helyesbítéshez  való  jog:  kérhe�  a  nem  pontosan  vagy  hiányosan 
 rögzíte� adatainak ésszerű időn belüli kijavítását. 
 A  törléshez  való  jog:  kérhe�,  hogy  adatait  ésszerű  határidőn  belül  töröljék 
 az  adatbázisból,  ha  arra  már  nincs  szükség  abból  a  célból,  amelyhez 
 gyűjtö�ék,  ha  visszavonja  az  adatainak  kezelésére  vonatkozó  hozzájárulást, 
 �ltakozik  adatainak  kezelése  ellen,  vagy  ha  adatait  jogellenesen  kezelték. 
 (Nem  töröltethe�  a  személyes  adatait  abban  az  esetben,  ha  az  adatainak 
 kezelésére valamely jogi köteleze�ség mia� van szükség.) 
 Az  adatkezelés  korlátozásához  való  jog:  ha  valamilyen  okból  vitatja,  hogy 
 az  adatainak  kezelése  megfelelő  módon  történik,  addig,  ameddig  ez  nem 
 �sztázódik, korlátozhatja adatainak használatát. 
 A  �ltakozáshoz  való  jog:  bármikor  �ltakozhat  az  ellen,  hogy  az  adatait 
 kezeljék,  így  ebben  az  esetben  a  képző  intézmény  az  adatait  nem  kezelhe� 
 tovább. 
 A  panasztételhez  való  jog:  Ha  úgy  gondolja,  hogy  vállalkozásunk  a 
 személyes  adatait  helytelenül  dolgozza  fel,  kérünk,  lépjen  velünk 
 kapcsolatba! Emelle� joga van panaszt tenni a felügyele� hatóságnál is. 

 Nemze� Adatvédelmi és Információszabadság 
 Hatóság 
 Székhely: 1024 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/C 
 Honlap: www.naih.hu 
 Telefon: +36 (1) 391-1400 
 E-mail:   ugyfelszolgalat@naih.hu 
 A bírósághoz fordulás joga: ha az adatainak kezelésével kapcsolatos jogai 
 sérülnek, jogosult arra, hogy bírósághoz forduljon. 

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu


 Az adathordozhatósághoz való jog: amennyiben igényli, megkaphatja 
 adatait elektronikus formában, vagy kérhe�, hogy ezeket a képző 
 intézmény egy másik intézménynek továbbítsa. 

 A honlap használatával kapcsolatos 
 tudnivalók 
 A www.f-ac�ve.hu honlapon való böngészéskor elfogadja és tudomásul 
 veszi, hogy a honlap hatékonyabb használata érdekében úgyneveze� 
 cookie-kat (“sü�ket”), azaz kisebb fájlokat helyezünk el a számítógépén 
 vagy mobil eszközén. A honlapunk egyszerű megtekintésekor, 
 böngészésekor személyes adatokat nem kezelünk. 
 A cookie-k beállítását a saját böngészőjében módosíthatja. A cookie-kat 
 bármikor törölhe� (részletes információk: www.AllAboutCookies.org), 
 vagy blokkolhatja is elhelyezésüket. Ebben az esetben honlapunk 
 használatakor bizonyos beállításokat minden alkalommal újra el kell 
 végeznie, előfordulhat, hogy bizonyos szolgáltatások nem lesznek 
 működőképesek. A cookie-k törléséről, blokkolásáról részletes 
 információkat talál a www.AllAboutCookies.org oldalon. 

 Felnő�képzési törvény hatálya szerint szerveze� képzésen 
 való részvétel 
 Amennyiben olyan képzésen vesz részt, amelyet a képző a felnő�képzési 
 törvény* szerint valósít meg, úgy a képzőnek a következő adatokat kell 
 Öntől elkérnie és kezelnie: 

 -  természetes  személyazonosító  adatait  és  –  az  oktatási  azonosító  szám 
 kiadásával összefüggésben – oktatási azonosító számát, 

 -  elektronikus levelezési címét és 
 -     legmagasabb iskolai végze�ségére vonatkozó adatát. 
 -     a képzéssel összefüggő adatokat, amelyek a képzésben részt vevő személy 
 -     legmagasabb  iskolai  végze�ségével,  szakképesítésével,  szakképze�ségével 

 és idegennyelv-ismeretével, 
 -     a  képzésbe  történő  belépésével  és  a  képzés  elvégzésével,  illetve  a  képzés 

 elvégzése hiányában a képzésből történő kilépésével, 
 -     a képzés során történő értékelésével és minősítésével, 



 -     a  képzéssel  összefüggő  fizetési  köteleze�ségeivel  és  az  igénybe  ve�  képzési 
 hitellel kapcsolatosak 

 -  támogato� képzések esetén, amennyiben azt a támogatói szerződés előírja: 
 pl. fotók, hangfelvételek. 

 A  fen�  adatok  sta�sz�kai  célra  felhasználhatók  és  sta�sz�kai  célú  felhasználásra 
 személyazonosításra  alkalmatlan  módon  átadhatók,  továbbá  a  Közpon�  Sta�sz�kai 
 Hivatal  részére  sta�sz�kai  célra  egyedi  azonosításra  alkalmas  módon 
 térítésmentesen átadhatók és felhasználhatók. 
 Az adatkezelés célja  , hogy a képzésen részt vehessen.   Jogalapja  : jogi köteleze�ség 
 teljesítése. Ha fen� adatokat nem kívánja megadni, úgy a képzésen sem tud részt 
 venni. A felnő�képző a meghatározo� személyes adatokat a felnő�képzési 
 szerződés megkötésétől számíto� nyolcadik év utolsó napjáig kezeli, az adójogi 
 elévülésig nyilvántartandó adatokat legfeljebb 7 évig, a számviteli köteleze�ségek 
 teljesítéséhez szükséges adatokat legfeljebb 8 évig kezelhe�. 
 A képző intézmény az adatait harmadik fél részére nem továbbítja, kivéve, 
 ha állami támogatással megvalósuló képzésen vesz részt. Ebben az 
 esetben a támogató részére a képzéssel kapcsolatos személyes adatai 
 továbbításra kerülnek, illetve hatósági ellenőrzéskor a hatóság képviselői 
 betekinthetnek az adatait is tartalmazó képzési dokumentációba. 

 ECL nyelvvizsgán való részvétel 
 Amennyiben az Oktatási Hivatal Nyelvvizsgáztatási Akkreditációs Központja 
 által akkreditált ECL nyelvvizsgán szeretne részt venni, úgy a vizsgahelynek 
 (F-Ac�ve Learning K�.) a következő adatokat kell elkérnie és kezelnie: 

 ●  név és születési név, 
 ●  anyja leánykori neve, 
 ●  születési hely és idő, 
 ●  lakcím, 
 ●  telefonszám/mobiltelefonszám és e-mail cím, 

 Az adatkezelés célja, hogy a vizsgán részt vehessen. Jogalapja: jogi 
 köteleze�ség teljesítése és jogos érdek. Önnek és a vizsgát lebonyolító 
 intézménynek is jogos érdeke, hogy a kapcsola�artáshoz megfelelő 
 kommunikációs csatornákat használjon (e-mail, mobiltelefon stb.). Ha a 
 fen� adatokat nem kívánja megadni, úgy a nyelvvizsgán sem tud részt 
 venni. 



 Az adataihoz a vizsgahely részéről az adminisztrátor munkatárs és a 
 pénzügyekkel megbízo� munkatárs, valamint a vizsgaesemény idejére a 
 vizsgáztató tanár(ok) és a teremfelügyelő(k) férhet(nek) hozzá. A 
 vizsgahely az Ön adatait az ECL Nyelvvizsgaközpont részére továbbítja a 
 nyelvvizsga megszervezésének, lebonyolításának, valamint az előírt 
 törvényi köteleze�ségek teljesítésének céljából. Az adatokhoz emelle� az 
 ECL Nyelvvizsgaközpont részére informa�kai há�érszolgáltatásokat nyújtó 
 jogi személyek férhetnek hozzá. 

 ECL Nyelvvizsgaközpont elérhetősége: 
 Cím: 7624 Pécs, Damjanich u. 30. II. emelet 
 Telefon: +36 72-501-500 mellékek: 22758 és 22176 
 Weboldal:   ecl@inyk.pte.hu 
 A vizsgahely az adójogi elévülésig nyilvántartandó személyes adatait 
 legfeljebb 7 évig, a számviteli köteleze�ségek teljesítéséhez szükséges 
 adatokat legfeljebb 8 évig kezelhe�. 
 * A felnő�képzésről szóló 2013. évi LXXVII. törvény. 
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